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PLIEGO DE CONDICIONES DEL CONTRATO DE ASISTENCIA TECNICA PARA LA
EJECUCION DE TAREAS DEL PROYECTO 0361_EXOCARE_GNP_1_EO

1. INTRODUCCION AL PROYECTO POCTEP 0361_EXOCARE_GNP_1_E

La Fundacion Escuela Universitaria de Relaciones Laborales de A Corufia ha resultado
seleccionada/designada beneficiaria principal de un Proyecto Europeo de Cooperacion
Transfronteriza (POCTEP), denominado EXOCARE_GNP.

El proyecto cuenta con una resolucibn de aprobacion  definitiva.

Los promotores del proyecto EXOCARE_GNP son las siguientes entidades:
BP : ERLAC, Fundacién Escuela Universitaria de Relaciones Laborales de A Corufia
BE2 : Universidade Da Coruia

BES3 : Universidade do Minho

BE4 : Agencia Gallega para la Gestion del Conocimiento en Salud

BES5 : Direccion General de Personas con Discapacidad

BEG6 Direccion Xeral de Maiores e Atencidon Sociosanitaria

BE7 : Unidade Local de Saude do Alto Ave, E. P. E.

BE8 Associacao Laboratério Colaborativo em Transformacao Digital-DTx
BE9 : Servicio Gallego de Salud (SERGAS)

BE10 : Asociacion Cluster da Saude de Galicia (CSG)

El proyecto EXOCARE_GNP nace para abordar una problematica que afecta al sector
de los cuidados en la Eurorregion Galicia-Norte de Portugal, donde se dan elevados
indices de envejecimiento y donde las personas cuidadoras desempefian un papel
crucial.

El proyecto se promueve desde Galicia y se centra en el colectivo de las personas
cuidadoras mediante el estudio de la situacién euroregional (problematica y recursos
disponibles), y desarrollo de acciones formativas y de soluciones asistenciales
tecnoldgicas disefiadas para reducir los trastornos musculoesqueléticos derivados del
esfuerzo fisico efectuado en la movilizacién de pacientes.

Para alcanzar el objetivo general del proyecto, se llevaran a cabo 4 grandes grupos de
actividades para ser realizadas por los socios del proyecto de manera colaborativa.
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Actividad 1: Creacion de una Red Transfronteriza para reduccién de riesgos en las
personas cuidadores en el entorno sociosanitario.

Actividad 2: Formacion especializada y transferencia de conocimiento.

Actividad 3: Living lab de soluciones asistenciales y evaluacién en entornos reales.
Actividad 4: Sostenibilidad, democratizacion de las soluciones y transferencia.
Actividad 5: Coordinacion.

Actividad 6: Visibilidad, transparencia y comunicacion.

El horizonte temporal del proyecto para la ejecucion de actividades abarca los afios 2026,
2027y 2028.

El presente pliego constituye un conjunto de instrucciones, normas y especificaciones
que regiran la contratacion por parte de ERLAC de las actividades que se relacionan a
continuacion y que se consideran las minimas que han de reunir las ofertas a presentar,
para ser consideradas como validas.

2. NECESIDAD DE EXTERNALIZACION Y TAREAS ESPECIFICAS.

Condiciones técnicas minima inexcusables

Las especificaciones técnicas que se detallan en este pliego se entenderan aceptadas
expresamente por los ofertantes por el mero hecho de concurrir al presente
procedimiento.

Especificaciones de obligado cumplimiento

ANTECEDENTES
Cddigo de Proyecto: 0361_EXOCARE_GNP_1_E
Titulo: EXOCARE_GNP_1_E, Estrategia conjunta para la movilidad asistida

Convocatoria: 62 convocatoria del Programa Interreg Espana - Portugal (POCTEP
2021-2027)

Area de cooperacién: Galicia/Norte de Portugal

Prioridad: 5 - Potenciar la cooperacion para afrontar el reto demografico en el espacio
fronterizo, creando condiciones de vida atractivas basadas en el acceso al mercado de
trabajo, servicios publicos esenciales, accesibilidad y aplicando principios de inclusion
social e igualdad de oportunidades y trato..

Objetivo especifico: 4.5. Velar por la igualdad de acceso a la asistencia sanitaria y
reforzar la resiliencia de los sistemas sanitarios, en particular la atencion primaria, asi
como fomentar la transicion de la asistencia institucional a la asistencia en los ambitos
familiar y local.
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Acronimo: EXOCARE_GNP

Fecha fin prevista: 31/12/2028

ERLAC, tal y como se especifica en la candidatura del proyecto POCTEP, considera
necesario contratar los servicios de una entidad externa que permita realizar dentro del
calendario establecido en el proyecto determinadas actividades y acciones para su
ejecucion .

Las actividades para contratar son las siguientes:
Actividad 5: “Gestion y coordinacion”:

Debido a la complejidad de la gestion del proyecto y la necesidad de asesoramiento para
el desarrollo y justificacibn de las actuaciones previstas, se estima oportuno y
conveniente la realizacién de la contratacion de un servicio técnico que dote de apoyo a
ERLAC para el correcto cumplimiento de sus obligaciones en su condicion de
beneficiario principal del proyecto.

La prestacion consistird en un servicio de asistencia técnica que apoyara a ERLAC,
asi como a cualquier otra entidad participante en el proyecto, si le es requerido
por ERLAC.

Se realizaran por la entidad adjudicataria tareas de apoyo para una adecuada
coordinaciéon y desarrollo del proyecto EXOCARE_GNP y de las actividades
contempladas en el mismo durante toda su duracion, incluida la prérroga en caso de
producirse.

A continuacion se indica el alcance de los trabajos de asistencia técnica, entendidos en
el sentido mas amplio posible y de manera integral y flexible, facilitando la maxima
colaboracion tanto con ERLAC como con las demas entidades, Administraciones
publicas y otros organismos participantes del proyecto y entendiendo que un proyecto
de estas caracteristicas puede verse forzado a cambiar sus necesidades de ejecucion.

Acciodn 5.2: Gestién técnica del proyecto:

- Apoyo en la organizacion de las reuniones de coordinacion con los socios del
proyecto. Convocatoria, asistencia y levantamiento de actas, asi como
elaboraciéon de documentacién de trabajo de cada reunion para el beneficiario
principal.

- Gestion del partenariado y coordinacién del proyecto permanentes durante toda
la fase de ejecucion del mismo: convocatoria de reunion de los érganos de
gestion del proyecto e intercambio de informacion continio entre socios y
contacto permanente con las autoridades del Programa.

- Seguimiento del calendario de ejecucién del proyecto.

- Gestidon econdmica y control financiero del proyecto: declaracion de gastos,
peticion de pago y modificaciones , tanto sustanciales como no sustanciales,
validacion de gastos.
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- Elaboracion de propuestas técnicas y financieras vinculadas a las posibles
reformulaciones del proyecto, asi como a la prorroga de llegar el caso.

- Resolucién de dudas vinculadas a los procesos de justificacion y declaraciones
del gasto.

- Otras tareas de apoyo que ERLAC considere necesarias.

Se debera velar por el cumplimiento y entrega de los siguientes entregables:

- Actas de las reuniones de coordinacion del proyecto.

- Cuadro de mando para la adecuada coordinacion y seguimiento del proyecto.
- Manual de gestion y financiero sobre el proyecto.

- Informes de avance del proyecto y el estado de tareas.

- Informe final del cierre del proyecto.

Actividad 6: “Visibilidad, transparencia y comunicacion”.

Accion 6.1: Disefo de imagen corporativa, comunicacién y estrategia de difusién
del proyecto

- Asistencia técnica para la planificacion y seguimiento del plan de comunicacion .

- Asistencia técnica para las acciones y contenidos en materia de comunicacion a
lo largo del proyecto.

- Desarrollo de un manual de imagen corporativa del proyecto con una serie de
aplicaciones para su correcto uso en diversos materiales tanto a nivel fisico como
virtual, asi como materiales promocionales descriptivos.

- Elaboracion de un Plan de Comunicacién para orientar a las entidades
beneficiarias en las actuaciones a desarrollar durante el proyecto, acompanado
de un modelo para el registro de las diferentes acciones de ICV que se vayan
desarrollando.

- Desarrollo y actualizacién constante de la pagina web (www.exocare.eu) bajo un
formato adaptado a las tendencias actuales, respetando la normativa de
comunicacion. Esta herramienta estara disponible en 3 idiomas (ES, PT, EN) y
actuard como el principal medio de difusion del proyecto hacia el exterior,
reflejando informacién descriptiva del mismo y sus principales avances (
entregables, acciones y eventos realizados, resultados alcanzados, etcétera)

- Desarrollo y difusion de una newsletter electronica de periodicidad semestral
donde se resaltaran los principales avances del proyecto y que estaran
disponibles en la propia web.

- Elaboracion de un Plan de Difusion y Explotacion de Resultados con el objetivo
de que las actuaciones desarrolladas puedan obtener el mayor impacto posible
tanto durante el proyecto como tras su finalizacion.
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Se debera velar por el cumplimiento y entrega de los siguientes entregables:

- Plan de comunicacién del proyecto.

- Disefio de materiales promocionales (carteleria, folleto informativo, elementos
de imprenta, etc.) para su uso fisico y online.

- Espacio web del proyecto, como repositorio publico de todas las actuaciones
desarrolladas en el mismo y para la promocién de las actividades de los
miembros del consorcio en el &mbito del poryecto.

- 6 newsletter de promocién del proyecto.

- Creacion y elaboracion de contenido en 3 redes sociales (Facebook, Instagram
y LinkedIn) para la difusién del proyecto y de las actividades de los miembros del
consorcio en el ambito del mismo.

- Plan de sostenibilidad y explotacién de los resultados del proyecto, mediante la
definicion y constante monitorizacion de acciones concretas.

- Catalogo divulgativo online con los resultados finales del proyecto, de cara a su
difusion hacia la finalizacion de este, lo que ayudara a poner en valor los
resultados que se alcancen en el proyecto.

Accibn 6.2: Jornada de lanzamiento y cierre:

Asistencia técnica para la planificacion de la jornada de inicio del proyecto. Esta jornada
se realizara en la fecha definida por los socios y antes del 31/12/2026.

Asistencia técnica para la planificacion de la jornada de cierre del proyecto. Esta jornada
se realizara en la fecha definida por los socios y antes del 31/12/2028.

Asistencia técnica para la creacion del informe en texto sobre el seminario de
lanzamiento del proyecto segun los estandares POCTEP. ERLAC debera dar el visto
bueno a este informe.

Gastos de catering para un minimo de 25 personas.
Se debera velar por el cumplimiento y entrega de los siguientes entregables:
- Informe en texto del seminario de lanzamiento del proyecto.

3. EQUIPO REQUERIDO Y CONDICIONES DE LA OFERTA.

El adjudicatario contara con el personal necesario para la ejecucién del contrato. El
adjudicatario designara, cuando menos:

- Un coordinador del proyecto, que sera el encargado de realizar las tareas
comprendidas en la contratacién y actuara como interlocutor en relacién con
todas las cuestiones. Dicha persona debera tener experiencia minima de 10 afios
en coordinacién de proyectos de similar naturaleza.

- Un técnico responsable de las tareas financieras con experiencia minima de 5
afos en gestion de proyectos europeos, preferiblemente convocatorias
POCTEP.
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- Técnico experto en comunicacion de proyectos cofinanciados por fondos
europeos, preferiblemente convocatorias POCTEP.

El adjudicatario queda obligado a presentar para la realizacion del servicio los medios
personales, materiales y técnicos precisos para garantizar la buena ejecucién del contrato
y la adecuada realizacion de las tareas descritas.

4. DURACION DEL CONTRATO.

La duracion del contrato sera desde la fecha de comunicacion y aceptacion por parte de
la empresa y hasta el 31 de diciembre de 2028, sujeto a ampliacion - sin modificacidon
presupuestaria - si la actuacién objeto del mismo modificase su duracién total de acuerdo
a resolucioén de la autoridad competente del Programa POCTEP.

5. PRESUPUESTO DE LICITACION.

El precio maximo disponible por la realizacion de las actividades antes descritas
asciende a:

» Acciones de la actividad 5: 10.743,80€ (IVA no incluido)

* Acciones de la actividad 6:
o] Actividad 6.1: 13.500 € (IVA no incluido)
o] Actividad 6.2: 13.500 € (IVA no incluido)

Presupuesto total: 37.743,80€ IVA no incluido

El pago del trabajo o servicio se efectuara un vez finalizadas las actividades previstas en
cada apartado y tras la presentacion de la factura correspondiente.

6. DOCUMENTACION A PRESENTAR

La oferta se presentara en un Unico archivo electronico donde se especifique: “Propuesta
para la contratacion de asistencia técnica para la ejecucion de tareas del proyecto
POCTEP EXOCARE_GNP”.

En cuanto a la documentacién que debe contener la propuesta sera la que a continuacion
se detalla:

1. Documentacion administrativa:

Presentacion breve del licitador y de su experiencia en el campo de la prestacién de
servicios de apoyo en actividades de gobernanza, visibilidad, comunicacion y asistencia
técnica en proyectos especialmente en proyectos POCTEP, o con fondos europeos de
otra indole.
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2. Documentacion técnica:

Propuesta técnica en la que se debera incluir una memoria donde se especifique el
contenido y las caracteristicas del servicio objeto de contratacidn, metodologia y plan de
realizacion de los trabajos a desarrollar.

* Metodologia de trabajo

* Programa de ejecucién (cronograma)

* Mejoras del alcance del proyecto

* Obijetivos, contenidos y todos los aspectos técnicos previstos

* Recursos Humanos, medios y material disponible por la entidad para el
desarrollo de las actividades

3. Documentacién econémica:

Cada licitador podra presentar una oferta econémica que se debera formular como se
indica en el Anexo 1.

La oferta, con la documentaciéon correspondiente, tiene que ser presentada a través del
correo electrénico licitaciones@erlac.es

PLAZO: 15 dias naturales desde la publicacién del pliego en la web corporativa de
ERLAC https://www.erlac.es/ y en prensa.

7. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

7.1.Capacidad para contratar

Podran presentar ofertas para la adjudicacion del Contrato las personas fisicas o
juridicas espanolas o extranjeras, a titulo individual o en uniones temporal de empresas,
con plena capacidad de obrar.

7.2.Comision de Valoraciéon/grupo de expertos.

La Comision de Valoraciéon sera la unica responsable de calificar la documentacion y
decidir sobre la contratacién, garantizando la objetividad técnica de la valoracion.

Dicha comision estara constituida por 3 miembros de ERLAC:
1. Director de la Fundacién ERLAC y del Proyecto Exocare
2. Coordinador del Proyecto Exocare.

3. Secretaria de la Fundacion ERLAC.
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Ademas dicha comisién de valoracién estara asesorada por

1. El responsable econdmico-financiero de la ERLAC

2. El responsable de Proyecto Exocare.

7.3.Criterios de valoracion

Teniendo en cuenta la naturaleza de la prestacion de servicios a contratar se propone
como criterios de adjudicacion:

1.1. Criterios objetivos (Hasta 51 puntos)

Criterio Formula Ponderacion

Se concedera el maximo de puntuacion
asignado a este criterio, 41 puntos, a la
oferta econdmica mas ventajosa. Se
determinara proporcionalmente

Oferta la puntuaciéon de las
Foapy. restantes ofertas de acuerdo con la

Econdémica o )
- siguiente férmula:

Hasta 41 puntos

Puntuacién asignada = 41 x
(oferta mas econémica sin
IVA/Oferta a valorar sin IVA)

Mejora del nimero de equipo participante
en el proyecto con perfiles adicionales con
Equipo experiencia en proyectos POCTEP. Hasta 10 puntos
5 puntos por cada perfil adicional.

1.2. Criterios subjetivos (Hasta 49 puntos)

Criterio Ponderacion

Memoria y metodologia Hasta 30 puntos

Witerreyg - LTan

Espofia - Portugal


mailto:licitaciones@erlac.es

ERLAC

e rr Tlfno: 981 248 080
Mail: licitaciones@erlac.es

Plan de ejecucién de los trabajos a realizar Hasta 10 puntos

Mejoras en el alcance del proyecto Hasta 9 puntos

Cada licitador debera presentar una propuesta técnica que se puntuara hasta un maximo
de 49 puntos, y en el que se debera incluir una memoria, metodologia y plan de
ejecucion de los trabajos a desarrollar.

1.3. Gastos a cuenta de la empresa adjudicataria

La empresa que resulte adjudicataria ha de sufragar a ERLAC el gasto que supone la
insercion del anuncio del presente concurso en uno de los diarios de mayor tirada donde
tiene su sede.

El diario de mayor tirada resulta ser La Voz de Galicia (Ediciéon A Coruna) y los gastos a
sufragar no superaran el importe de un maximo de 4 médulos, de acuerdo con las tarifas
que resulten vigentes a la fecha de publicacion (mas el IVA correspondiente).

Documento aprobado por el Equipo de Direccion de la ERLAC en su reunién de fecha 14

de mayo de 2026. .
JESUS Firmado
digital
ANGEL S
VAZQUEZ  VAZQUEZFORNO

Fecha: 2026.05.19
FORNO 10:46:36 +02'00'

Fdo.: Jesus Vazquez Forno

10

nterrey [ 55

Espofia - Portugal


mailto:licitaciones@erlac.es

ERLAC
e r Tlfno: 981 248 080
Mail: licitaciones@erlac.es

ANEXO I. MODELO DE OFERTA ECONOMICA

Dna/D , DNI n2

actuando en nombre
de C
on CIF n2 y domicilio fiscal
en con correo
electronico y teléfono

enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del

contrato de

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucién del mismo, con

estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones, y a la siguiente oferta:

Oferta Econdmica

Presupuesto de licitacion
IVA 21% Total presupuesto
(sin IVA) de licitacion

Conoce y acepta cuantas obligaciones se derivan de las condiciones técnicas de este
contrato.

En ,a de de 2026.

Fdo:
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